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Rezumat. Dezvoltarea materialelor educationale a devenit una dintre principalele
preocupari ale specialistilor din numeroase domenii, inclusiv in medicind. Extinderea
aplicatiilor e-Learning impune crearea unor resurse care sa permitd studiul individual,
monitorizat automat de catre sistem si cu o implicare scazuta din partea instructorului. Una
dintre metodele de eficientizare a procesului de realizare a unor astfel de materiale
educationale, intens studiata in prezent, este imbunatatirea si reutilizarea unor resurse deja
create. Apare insd o problema majora in descrierea legaturilor dintre diferitele resurse
implicate precum si in cautarea si identificarea materialelor corespunzitoare si relevante.
Solutia propusa in cadrul acestei lucrari utilizeaza proprietatile retelelor sociale amplificate
prin caracteristici ale web-ului semantic pentru a descrie toate aceste relatii de inter-
dependenta intre resurse si de a furniza rezultate semnificative in urma cautarilor. Aplicatia
descrisa, denumita Metamorphosis+, se constituie ca o interfatd utilizator ce mascheaza
complexitatea descrierii tuturor acestor elemente §i permite utilizarea sistemului de citre
specialisti din diferite domenii (ex. medicina), fara a solicita din partea acestora cunostinte
avansate In domeniul tehnic.

Cuvinte cheie: web semantic, retea sociald, Web 2.0, reutilizare materiale didactice.

1. Introducere

In decursul ultimilor ani, iIn domeniile medicale si biomedicale s-a putut
constata o evolutie semnificativd in cresterea volumului de informatii, atat
teoretice cat si practice. Aceasta s-a datorat in special efectudrii unor
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cercetari de specialitate multidisciplinare si a unui numar tot mai mare de
studii clinice. Asimilarea noilor descoperiri in domeniu necesitd o continua
specilizare a personalului care nu mai poate fi realizatdi numai prin
intermediul curriculei clasice si a materialelor tiparite. Fie ca este vorba
despre posibilitatile de accesare a informatiei sau despre actualitatea
acesteia, utilizarea resurselor web si a aplicatiilor e-Learning a devenit
inevitabila.

Mai mult decat atat, raspandirea pe scard largd a tehnologiei si a
Internetului in domeniile medicale a condus la aparitia unei noi situatii in
care profesorul pierde din rolul sau de mediator intre cunostinte si student.
Accesul liber la informatie face ca studentul sda incerce identificarea,
analiza, asimilarea si intelegerea datelor prin forte proprii, intr-un ritm
personalizat si, eventual, cu o indrumare foarte generald din partea unui
tutore.

Paradigma tehnologiei Web 2.0 a generat de asemenea o schimbare in
imaginea si perceptia ,,indrumatorului” sau a ,,profesorului”. Rolul acestuia
a fost preluat in numeroase cazuri de cédtre comunitétile virtuale dinamice,
de multe ori create din persoane de aceeasi varsta cu cea a cursantului, care
sunt motivate de catre un interes comun si care Invatd §i evolueazd
impreund. Ca urmare, in centrul procesului de invétare se va afla resursa
didactica in sine, care va prelua chiar o parte din rolul profesorului.

In domeniul medical resursele utilizate in procesul didactic prezinta atat
informatii teoretice cét si numeroase studii clinice. Aceste materiale pot fi
realizate de catre academicieni sau medici practicieni, in universititi,
spitale, laboratoare sau, in ultima perioadd, in comunititile virtuale
colaborative de specialisti. Majoritatea resurselor medicale din prezent pot
fi caracterizate astfel:

e resurse didactice conventionale — notite de curs, cérti, prezentdri etc.

e resurse didactice specializate iIn domeniul medical — pacienti virtuali,

atlase anatomice, ecografii etc.

e resurse didactice pentru metode educationale alternative — tehnici de
invatare interactiva, scenarii bazate pe rezolvarea de probleme,
jocuri educationale, bloguri, forumuri de discutii, adnotari grafice
etc.

e continut generat de utilizatori
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Realizarea unor astfel de materiale didactice, cu un 1inalt nivel de
specializare, interactivitate si complexitate, necesitd resurse importante si
implicd de cele mai multe ori costuri semnificative. De aceea este foarte
important ca utilizarea acestora sa fie cat mai eficientd, cu o audientd
numeroasa si cu un grad ridicat de impact. Prin intermediul mecanismelor
specifice Web 2.0 si web-ului semantic acest continut poate fi partajat intre
diferiti utilizatori, reutilizat, imbogatit si integrat in alte materiale didactice.

O altd modalitate importantd de valorificare a continutului didactic
consta in crearea unor resurse noi prin imbogatirea si reutilizarea celor deja
existente. Datoritd potentialului acestei abordari in scaderea costurilor de
realizare a unor materiale didactice de un inalt nivel calitativ, comunitatea
stiintifica i-a acordat un interes crescand pe parcursul ultimilor ani. In
cadrul acestei lucrari vom prezenta platforma educationalda Metamorphosis+
(http://metamorphosis.med.duth.gr/), care imbina aspectele sociale ale
tehnologiilor Web 2.0 cu avantajele si capacitatile web-ului semantic pentru
a oferi o solutie alternativd la organizarea si administrarea informatiilor
complexe. Datoritda rolului important pe care resursele il au in procesul de
invatare online, solutia propusa de noi creeaza un profil social pentru fiecare
dintre acestea, profil care permite 0 mai buna caracterizare a fiecérei resurse
in parte precum si a relatiilor dintre acestea.

2. Alte realizari in domeniu

Internetul social, denumit si Web 2.0 (O’Reilly, 2005) a devenit tot mai
popular in decursul ultimilor ani. Printre numeroasele unelte noi puse la
dispozitie de aceasta tehnologie inovatoare se remarca retelele sociale, care
au dus la crearea unor comunitdti online ce sunt grupate in jurul unor
interese comune. Membrii acestor comunititi au posibilitatea de a publica
informatii si continut propriu in timp ce pot consulta diferite date furnizate
de ceilalti membrii ai grupului, interactionand dinamic si evoluand
impreuna.

Majoritatea retelelor sociale din prezent sunt concentrate in jurul
oamenilor si a relatiilor dintre acestia, promovand grupuri pe baza
diferitelor interese comune. Spre exemplu, retelele cum sunt Facebook
(www.facebook.com) sau Linkedln (www.linkedin.com) Iincurajeaza
diferite legdturi bazate pe interese generale din viata personala sau
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profesionala. In acelasi timp, comunititi specializate cum sunt
Classroom2.0 (www.classroom20.com) (forum de discutii asupra diferitelor
unelte educationale disponibile in Web 2.0), Edutopia (www.edutopia.org -
peste 45.000 de membri care doresc Tmbunatatirea procesului didactic),
Moodle (www.moodle.org) etc. s-au constituit avand ca interes comun
dezvoltarea mediului e-Learning si sunt cel mai adesea alcdtuite din
profesori, administratori, parinti sau specialisti care doresc sa promoveze
aceastd noud abordare educationala.

Specializate pe definirea comunitatilor la nivel general si pe descrierea
diferitelor tipuri de interactiuni si relatii intre membrii comunitatii, initial
platformele sociale nu reuseau sa reprezinte ce anume conecteaza anumite
persoane din comunitate si de ce doar aceste persoane sunt implicate intr-o
anumita relatie specificd (Knorr-Cetina, 1997). De curand, comunitatea
stiintifica a introdus o noua abordare in descrierea §i organizarea retelelor
sociale: ,socializare centratda pe obiect” (Engestrom, 2005). Aceasta
demonstreaza faptul cd cele mai puternice si stranse relatii din cadrul
comunitdtii se realizeaza in jurul unor resurse partajate care au rolul de
mediatori Intre utilizatori, furnizdnd motive de interactiune, context de
activitate si subiecte de discutii. Astfel, cele mai bine conectate retele
sociale din prezent sunt acelea construite in jurul continutului pe care
membrii il creeazd Impreund, il comenteaza, adnoteazi, evalueaza si
partajeazd intre ei, sincron sau asincron. Exemple de astfel de comunitati
sunt: Edmodo (retea sociala in care profesorii si studentii interactioneaza in
cadrul unor clase virtuale pentru a partaja resurse §i activitati educationale),
Brainify (platforma constituitd in jurul ideii de a marca si partaja link-uri
inspre diferite materiale educative sau pagini web), wePapers (realizatda in
jurul lucrarilor stiintifice, a notelor de curs si a prezentarilor pe care diferiti
profesori sau chiar studenti le partajeaza) sau Slideshare (specializata pe
partajarea de prezentari de tip PowerPoint).

Una dintre problemele majore care apar in realizarea unei astfel de retele
sociale este necesitatea de a exprima intr-un mod unitar §i consistent atat
interactiunile dintre diferitele resurse, cat si cele dintre membrii comunitatii
sau resurse si membrii comunitatii. In aplicatiile Web conventionale,
resursele si relatiille dintre acestea erau descrise prin intermediul
documentelor in format XHTML/XML. Acestea insd foloseau diferite
atribute pentru a descriec in special aspecte legate de prezentarea si
vizualizarea resurselor, fard a furniza informatii semantice despre acestea
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sau relatiile cu care sunt conectate (Van Deursen et al, 2008). Devenea
astfel foarte dificila definirea unor relatii mai complexe pe baza unor
caracteristici esentiale ale resurselor, utilizatorilor sau relatiilor din
interiorul comunitatii.

Pana 1n prezent au fost dezvoltate anumite ontologii care adreseaza unele
dintre aspectele acestor probleme: FOAF (Friend Of A Friend, www.foaf-
project.org) — folosita pentru descrierea utilizatorilor, SIOC (Semantically
Interlinked Online Communities, www.sioc-project.org) — utilizatd pentru a
descrie comunitdtile online si relatiile dintre acestea, OPO (Online Presence
project Ontology) — asigura portabilitatea si vizibilitatea unui profil intre
diferite platforme sociale, SKOS (Simple Knowledge Organization System,
www.w3.0rg/2004/02/skos) — pentru a organiza termenii in anumite
vocabulare.

3. Ontologia mEducator

Adresand lipsa unei ontologii care sd inglobeze toate elementele necesare n
descrierea resurselor si a membrilor din cadrul unei retele sociale, precum si
in definirea relatiilor dintre acestia, proiectul european mEducator a avut ca
scop realizarea unei noi scheme de descriere a metadatelor. Finantat in
cadrul Progamului European eContentPlus2008, Contract Nr: ECP 2008
EDU 418006, consortiul mEducator a efectuat activititi de evaluare a
modelelor si standardelor existente si a dezvoltat un model propriu, orientat
in special pe domeniul medical.

Prin intermediul acestei noi scheme s-a urmarit nu doar inlesnirea
portabilitatii diferitelor materiale didactice si cresterea gradului de partajare,
dar si integrarea avantajelor web-ului semantic in realizarea automata a unor
noi conexiuni intre diferitele resurse, obtinandu-se astfel o relevanta sporita
in procesul de cautare (Bedi et al, 2010).

In acest scop, in cadrul proiectului mEducator, s-a decis schimbarea
formatului de descriere a metadatelor din XML (cel mai utilizat pana in
prezent), intr-un nou format caracteristic web-ului semantic: RDF (Resource
Description Framework, http://www.w3.org/TR/rdf-syntax/). Acest format,
dezvoltat de cétre organizatia W3C este utilizat frecvent in web-ul semantic
pentru a descrie diferite informatii (ex. caracteristicile unei resurse) sub
formd de triplete (Decker et al, 2000): [subiect, predicat, obiect]. Intr-o
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astfel de constructie, predicatul poate fi reprezentat de catre orice relatie
definitd intr-un alt document XML standardizat, publicat pe internet.
Aceasta relatie conecteaza astfel subiectul (cel mai adesea resursa) de obiect
(un atribut, autorul, un contributor etc.), intr-o constructie logica ce poate fi
automat procesata de catre un program.

La randul sau, obiectul poate fi reprezentat fie printr-o valoare discretd
fie printr-un URI (Uniform Resource Identifier) care identifica unic alte
surse de informatii (ex. resurse, comunitdti online, persoane etc.) de pe
Internet. Se pot crea astfel legaturi multiple intre resurse, resurse si autori,
membri §i comunitati etc., fiecare dintre aceste legaturi reprezentand o
informatie suplimentara ce contribuie la caracterizarea mai detaliatd a unui
anumit element.

In prezent, toate aceste legaturi semantice intre diferitele entitati descrise
utilizdnd uneltele web-ului semantic sunt incluse in reteaua intitulata Linked
Open Data (LOD, http://www.w3.org/wiki/SweolG/TaskForces/Commun
ityProjects/LinkingOpenData), un proiect al grupului de educatie semantica
pe Internet al consortiului World Wide Web (W3C SWEO). Elementele
constituente ale acestei retele semantice sunt considerate a fi ontologiile (ex.
DC — Dublin Core, FOAF — Friend Of A Friend etc.), adica descrierile
formale si regulile de specificare a diferitelor entitdti (Gruber, 1993) care
reglementeazd modalitatile de generare a tripletelor (Bizer et al, 2009).

Spre deosebire de actorii umani din cadrul retelelor de socializare, care
realizeaza usor relatii intre ei prin intermediul diferitelor actiuni pe care le
intreprind, resursele sunt mai dificil de descris si caracterizat. In general,
pentru construirea unui ,,profil social” al unei resurse, pot fi utilizate relatii
create pe baza (Kaldoudi et al, 2011):

e unor atribute comune din profilul a doua resurse diferite;

e legaturii stabilite de citre activititile actorilor umani din retea, care
pot defini relatii explicite sau implicite prin modul de interactiune
utilizat cu unele sau altele dintre resurse;

e legaturilor bazate pe un anumit tip de ,,mostenire” (ex. citari
bibliografice; crearea unei resurse pe baza unei alte resurse prin
imbunatatiri etc.)

e conexiunilor semantice si similaritatilor dintre entitati, deduse cu
ajutorul retelei Linked Open Data care poate contine detalii
suplimentare cu privire la anumite aspecte ale unei resurse
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disponibile din alte retele sociale sau surse de informatii de pe
internet (ex. detalii cu privire la autorul resursei)

Schema de descriere a metadatelor dezvoltatd in cadrul proiectului
mEducator incearcd sa inglobeze toate aceste aspecte si sd ofere un
maximum de deschidere si conectivitate in cadrul retelei semantice pentru a
oferi utilizatorilor finali — personal medical, experti iIn medicina, studenti si
chiar pacienti — informatii cat mai relevante pentru diferitele subiecte de
care acestia sunt interesati. In acelasi timp insi, complexitatea acestor relatii
trebuie prezentatd persoanelor fara pregatire tehnicd avansatd intr-o
modalitate cat mai simpla si transparentd, care sa permitd totusi integrarea
tuturor avantajelor oferite atat de contextul social cat si de aspectul semantic
al codificarii informatiilor.

Una dintre cele mai importante relatii intre doud resurse este cea definita
de catre raportul de ,,mostenire”, adica reutilizarea unei resurse pentru
crearea uneia noi. Modalitatile de realizare a acestui proces pot asigura
faptul ca noua entitate rezultata este calitativ egald sau chiar superioara celei
pe care se bazeaza devoltarea sa, sau cd in urma transformarii noi tipuri de
interactiune si noi contexte de prezentare sunt potrivite pentru studiul
informatiilor descrise.

4. Reutilizarea resurselor educationale

Realizarea unor resurse superioare din punct de vedere calitativ este o
activitate elaborata si, de cele mai multe ori, costisitoare. Materialele
didactice obtinute sunt adesea specifice unui anumit nivel de studiu, unui
anumit domeniu, sunt dependente de context, restrictionate de limba
utilizatd si de modurile de interactiune cu utilizatorul. Odatd cu
popularizarea aplicatiilor e-Learning, al caror scop este promovarea unui
proces didactic de calitate la costuri cat mai scazute, comunitatea stiintifica
a cautat diferite metode de obtinere a unor materiale didactice de calitate
ridicata dar cu un cost de realizare cat mai mic.

Astfel, una dintre metodele cele mai eficiente care sunt utilizate din ce in
ce mai mult in prezent este cea intitulata ,,repurposing of learning material”
(reutilizarea/adaptarea materialului  didactic). In cadrul proiectului
mEducator au fost identificate 10 modalititi principale de realizare a unor
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noi resurse didactice din cele deja existente, prezentate succint in
subcapitolele urmatoare:

4.1. Modificari aduse continutului

Introducerea unor informatii despre ultimele descoperiri stiintifice sau
realizarea unor noi conexiuni cu materiale didactice create recent conduc la
introducerea unor informatii suplimentare in cadrul unor resurse deja
existente. Toate aceste modificdri pot fi realizate prin modificarea si
inlocuirea resursei initiale, insd existd numeroase situatii in care este
recomandatd crearea unei noi resurse didactice si conservarea celor deja
existente.

Desi utilizatd implicit in cadrul altor tipuri de adaptare a continutului,
aceastd categorie a fost mentionatd separat datoritd importantei sale si
pentru a oferi un context mai larg oricaror alte modificari ce nu sunt
cuprinse in categoriile care urmeaza.

4.2. Adaptarea continutului pentru o alta limba

Desi numeroase aplicatii si platforme e-Learning, impreund cu un numar
important de universitati si alte institutii educationale creeaza si promoveaza
materiale didactice in limbi de circulatie internationald (ex. engleza,
francezd, germana etc.) mai degraba decat in limbile nationale, este adeseori
recomandat ca educatia sa se realizeze In limba materna. Acest aspect are o
importantd deosebitd mai ales iIn domenii precum medicina, unde marea
majoritate a notiunilor insusite de cétre cursanti vor trebui expuse mai
devreme sau mai tarziu pacientilor, un grup social care nu detine cunostinte
avansate In domeniul medical.

4.3. Adaptarea continutului la o cultura diferita

Experienta acumulatd in decursul ultimilor ani in domeniul e-Learning a
relevat faptul cd in numeroase situatii intelegerea anumitor notiuni specifice
este mult usurata de localizarea continutului. in general, aceste adaptari ale
continutului se referd la aspecte cum sunt:
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1. prevederi legislative de specialitate in domeniul materialului didactic
(ex. reguli de inregistrare a patentelor; reguli privitoare la drepturile de
autor etc.)

2. wunitdti de mdsurd — desi majoritatea materialelor didactice utilizeaza
scalele de masurd din Sistemul International, existd anumite tiri care
folosesc unitdti de masura specifice pentru a masura diferite cantititi
fizice, cum sunt: greutatea, inaltimea, distanta, viteza etc. Desi nu
absolut necesard, convertirea acestor unititi de masurd din cadrul
resurselor didactice in cele familiare cursantilor pot inlesni semnificativ
intelegerea notiunilor prezentate.

3. valori de referinta — exista numeroase domenii in care rezultatele unor
experimente sunt evaluate conform unor valori de referinta specifice
unei anumite regiuni (ex. marimea hainelor, culoarea pielii etc.)

4. alte elemente culturale — fiecare nationalitate, regiune, tard, sau grup
etnic prezintd anumite particularititi culturale si sociale care pot
influenta semnificativ raportul acestora la domeniul resursei didactice
(ex. tratamente medicale acceptate, nivelul tehnologic, jocuri
educationale, glume, personalitati din domeniu etc.). Astfel, pentru
maximizarea impactului si eficientei fiecarui material didactic in parte,
este necesard adaptarea acestuia si din punct de vedere cultural la noul
grup tinta din care fac parte cursantii.

4.4. Adaptarea continutului la diferite abordari pedagogice

Abordarile pedagogice utilizate mai ales in domeniul e-Learning (si nu
numai) includ o varietate largd de modalitati de prezentare si interactiune cu
materialele didactice, fie ele de nivel teoretic, experimente practice sau
rezultate obtinute Tn urma desfasurdrii acestora din urma. Devine astfel
foarte dificild, dacd nu chiar imposilbila, utilizarea aceluiasi material
didactic independent de abordarea pedagogicd sau de tipul de interactiune
disponibil. Spre exemplu, utilizarea unor note de curs pentru o sesiune de
invatare bazatd pe rezolvarea de probleme necesita adaptarea continutului,
desi informatiile prezentate sunt in fapt aceleasi.

O transformare majord este necesara si asupra materialelor utilizate
initial in metodele de predare clasice (intalniri de studiu fata-in-fatd in sala
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de curs) Tnainte de a fi facute publice in cadrul unei aplicatii e-Learning.
Pentru a pastra nivelul de eficientd a acestora In ceea ce priveste
transmiterea informatiilor catre cursanti, este recomandatd incurajarea
autonomiei acestora din urma in parcurgerea si intelegerea notiunilor
prezentate. Astfel, resursele pot fi imbogatite prin introducerea de referinte
suplimentare, apelarea la materiale suport in diferite formate (imagini,
video) sau specializarea pentru alte tipuri de pedagogie complementare:
invatarea bazatd pe rezolvarea de probleme, introducerea de scurte teste
grila chiar in cadrul prezentarii informatiilor pentru a sublinia importanta
anumitor notiuni etc.

4.5. Adaptarea continutului la diferite niveluri educationale

Unul dintre cele mai raspandite motive de reutilizare/adaptare a materialelor
educationale este reprezentat de incadrarea acestuia in diferite niveluri
educationale. Astfel, desi informatiile prezentate pot fi esential aceleasi,
modificarea continutului este recomandata pentru:
e schimbarea nivelului de cunostinte anterior dobandite care sunt
necesare cursantilor pentru a intelege notiunile prezentate

e adaptarea modalitatilor de prezentare in vederea obtinerii unor
rezultate didactice adecvate in urma consultarii materialului (ex.
pregitire pentru un examen de specialitate, informarea unui pacient
asupra unei anumite boli etc.)

e sublinierea in cadrul materialului a notiunilor care se incadreaza intr-
unul dintre urmatoarele niveluri de relevanta: important de retinut,
recomandat sd se cunoascd, bine de stiut.

4.6. Adaptarea continutului pentru diferite discipline sau profesii

In prezent, majoritatea cercetirilor efectuate sunt multi-disciplinare si nu pot
fi incadrate intr-un singur domeniu. De asemenea, resursele didactice pot fi
adresate nu numai specialistilor, ci si publicului larg (de exemplu: elemente
de diagnostic medical, specificatii din arhitecturd sau constructii, descrieri
ale sistemelor de calcul etc.). Astfel, in cele mai multe cazuri, realizarea
unor materiale didactice presupune adaptarea limbajului folosit si a
nivelului de prezentare la grupul tintd vizat, pentru a obtine rezultatele
dorite.
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4.7. Modificarea continutului prin introducerea de noi modalitati
de prezentare a informatiei

In cadrul materialelor didactice din e-Learning informatiile pot fi prezentate
in diferite modalitdti si formate: imagine, video, audio, text, scene 3D
interactive etc. In functie de notiunile prezentate, fiecare dintre aceste
care acestea pot fi intelese sau asimilate de catre cursanti. Astfel, in functie
de materialele disponibile la un anumit moment dat, diferite sectiuni ale
unei resurse (sau chiar intreaga resursd) pot fi convertite din anumite
formate de prezentare in altele (ex. sectiune de text inlocuitd cu un fisier
audio-video).

4.8. Adaptarea pentru o tehnologie diferita

Strans legat de modalitatea anterioarda de creare a unor noi materiale
didactice, acest procedeu este unul dintre cele mai utilizate In comunitatea
virtualda din prezent. El presupune modificarea formatului in care este
codificata resursa didactica, de cele mai multe ori pentru a rezolva diferite
probleme de incompatibilitate (ex. telefoanele Apple recunosc doar formatul
video QuickTime).

Astfel, pe durata de utilizare a unui material didactic, in special datorita
heterogenitatii de instrumente cu care acesta ar putea fi accesat/vizualizat
(calculatoare personale, tablete grafice, telefoane mobile etc.), pot interveni
numeroase conditii care impun anumite restrictii de calitate, dimensiune,
compatibilitate cu platforme dedicate etc. si care necesitd o adaptare a
materialului.

Exista anumite cazuri in care modificarea codificarii informatiei implica
si schimbarea interactiunii cu utilizatorul. Spre exemplu, diferite aplicatii de
vizualizare 3D pot pune la dispozitia utilizatorului tipuri de interactiuni
foarte diferite, motiv pentru care uneori este necesard adaptarea continutului
si conform acestor restrictionari.
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4.9. Adaptarea continutului pentru persoane cu diferite
dizabilitati

In numeroase situatii, aplicatiile de accesibilitate disponibile (ex. cititoare
de ecran) nu sunt suficiente pentru a asigura un nivel corespunzitor de
asimilare a informatiilor dintr-un anumit material didactic, fard a interveni
in structura acestuia. De asemenea, pentru persoanele cu deficiente motorii
este de multe ori necesara introducerea unor setari si evaludri separate
pentru a asigura testarea cunostintelor si nu abilitatea de a utiliza un anumit
dispozitiv de intrare (ex. atunci cind este implicatd interactiunea prin
intermediul mouse-ului).

4.10.Adaptarea continutului pentru contextul educational

In prezent sunt accesibile pe Internet diferite surse de informatii care contin
date foarte valoroase ce nu au fost insd structurate pentru a corespunde
cerintelor unor materiale educationale. Astfel, pentru a putea totusi
beneficia de aceste informatii Intr-un context educativ, este necesard
adaptarea lor prin definirea unor obiective educationale, a unor rezultate ce
se doresc a fi Indeplinite prin insusirea continutului de catre studenti si a
unor proceduri de evaluare a notiunilor prezentate.

5. Metamorphosis+

Aplicatia Metamorphosis+ se constituie ca una dintre primele incearcari de
imbinare a tehnologiilor specifice Web 2.0 (retelele sociale) cu reprezentari
si descrieri semantice ale diferitelor entitati implicate (resurse si membrii ai
comunitétii). Dezvoltatd in cadrul proiectului mEducator, Metamorphosis+
ofera in special expertilor din domeniul medical noi modalitati de descriere
si gestiune a continutului precum si functionalitdti specifice de partajare a
materialelor didactice.

5.1 Arhitectura aplicatiei

Arhitectura aplicatiei este prezentatd in Figura 1 si ilustreaza modalitatea in
care Metamorphosis+, o aplicatie bazata initial pe platforma sociala ELGG
(www.elgg.org), a fost conectatd la web-ul semantic pentru a putea
beneficia de functionalititile acestuia. In fapt, unul dintre principalele roluri
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ale Metamorphosis este acela de interfatd care expune utilizatorilor intr-un
mod vizual si accesibil legaturile semantice folosite in caracterizarea
diferitelor entitati si relatii ce fac parte din dimensiunea sociala a platformei.
Principalele blocuri arhitecturale ce pot fi identificate sunt:
e Interfata utilizator, care in cazul nostru se confunda cu sectiunea
Web 2.0 din cadrul arhitecturii, are un dublu rol: acela de a construi
o retea sociald alcatuitd din oameni si resurse si de a intermedia
contactul dintre utilizator si web-ul semantic.

e Un API de trecere de la web-ul semantic la Web 2.0 care expune o
serie de servicii web ce ofera functionalitétile necesare transmiterii
si receptiondrii informatiilor de la si catre utilizator, asigura
conexiunea la reteaua Linked Open Data si permite integrarea unor
surse de informatii deja existente care expun date in orice format
XML

e componenta de stocare a informatiilor imbogatite semantic utilizand
ontologia mEducator

e Totalitatea sistemelor de gestiune a materialelor didactice care au
fost conectate prin intermediul API-ului disponibil si care 1si expun
resursele proprii in mod dinamic, fard a furniza insa informatii
semantice (numai descrieri in format XML)

5.2 Relatiile semantice

Relatiile semantice dintre diferitele entitdti din cadrul platformei permit
realizarea automatd a unor caracterizari suplimentare, deducerea unor noi
atribute si efectuarea automata a unor procesari ce pot contribui semnificativ
la Tmbogitirea profilelor si, In consecintd, la calitatea rezultatelor returnate
in urma efectuarii unei cautari (El-Sherif et al, 2011). Cu toate acestea,
definirea si utilizarea legaturilor semantice nu este un proces usor de inteles
de catre utilizatorii fard o pregitire tehnicd avasatd, motiv pentru care
expunerea acestor facilitati trebuie realizatd sub forme si prin metode mai
putin tehnice.

Metamorphosis+ utilizeazd doud aborddri in crearea si dezvoltarea
relatiilor semantice. Prima dintre ele presupune afisarea unor interfete
similare celei din Figura 2 care permit utilizatorului sd specifice implicit
anumite relatii Intre resursa pe care tocmai o descrie si alte surse de



14 Teodor Stefanut, Dorian Gorgan, Nikolas Dovrolis, Eleni Kaldoudi

informatii deja disponibile pe internet (din cadrul aceleiasi retele sociale sau
nu). Cea de a doua abordare preia informatiile furnizate de catre utilizator
(cu sau fard incarcatura semanticd) si le introduce in web-ul semantic
realizand diferite conexiuni si procesari care sa contribuie la o caracterizare
mai amanuntita a datelor.

In exemplul prezentat utilizatorul are sarcina de a defini cuvintele cheie,
disciplina si specialitatea care caracterizeaza materialul didactic pe care
tocmai il descrie. Activitatea in sine nu este diferitd de alte sarcini similare
din Web 2.0, prin care sunt definite diverse atribute ale unor entitati.
Modalitatea de specificare prezentatd aici implica insa cautarea si mai apoi
selectarea termenilor doriti din cadrul unor ontologii deja definite si
accesibile pe Internet. Aceastd abordare asigura o portabilitate si
interoperabilitate crescutd a noii resurse si permite definirea unor relatii
semantice intre materialul nou introdus in platformd si elemente deja
existente.

De asemenea, informatiile suplimentare implicit specificate (ontologia
din care face parte termenul, identificatorul unic al acestuia, familia de
termeni 1n care este catalogat etc.) sunt folosite ulterior de catre aplicatie
pentru a deduce conexiuni §i relatii suplimentare. Utilizdnd reteaua LOD
(Linked Open Data) pot fi cu usurinta identificati termeni echivalenti in alte
ontologii disponibile, grupuri de specialisti in alte retele sociale care au
aceleasi preocupari, materiale similare sau complementare celui descris, etc.

5.3 Modalitati de cautare a informatiilor

Cautarea informatiilor disponibile in cadrul platformei este una dintre cele
mai importante activitati desfasurate de catre utilizatori. Calitatea resurselor
didactice identificate si relevanta rezultatelor obtinute influenteaza in mod
direct succesul unei astfel de aplicatii si stabilitatea relatiilor din interiorul
comunititii. Resursele valoroase vor atrage in jurul lor, si implicit in reteua
sociala din care fac parte, tot mai multi utilizatori, vor genera activitate si
vor dezvolta relatii sociale si semantice cu alte resurse sau utilizatori.

Pentru a utiliza cat mai simplu, dar 1n acelasi timp si cat mai eficient
functionalitatile puse la dispozitie de cétre platforma, Metamorphosis+ pune
la dispozitie trei tipuri de céutare a informatiilor, adaptate diferitelor
niveluri de utilizare a calculatorului, navigare pe internet sau cunostinte
tehnice pe care le poseda utilizatorul:
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Cautarea in cadrul resurselor imbogitite semantic

Este modalitatea centrala de ciutare a datelor in cadrul sistemului, deoarece
rezultatele returnate beneficiazd de contributia tuturor conexiunilor
semantice disponibile in cadrul retelei. Astfel, atunci cand utilizatorul
introduce un cuvant cheie, aplicatia va incerca identificarea apartenentei
acestuia la anumite ontologii va identifica atat resursele care contin
termenul exact cdt si materiale ce sunt caracterizate prin termeni echivalenti
in alte ontologii.

Semnificatia rezultatelor returnate si importanta acestora se stabileste si
pe baza relatiilor pe care fiecare dintre resurse le are cu celelalte entitati din
sistem, utilizatorul avand astfel acces mai rapid la cele mai semnificative
informatii. Utilizatorul are posibilitatea de a cduta dupd un cuvant cheie
general (Cautare de bazd) sau poate efectua o cautare mai complexa, pentru
termeni specifici in anumite atribute si caracteristici ale resurselor (ex.
cuvinte cheie care si se regaseascd numai intre discipline).

Explorarea resurselor imbogitite semantic

Permite utilizatorilor sd porneasca de la un cuvant cheie §i mai apoi sa
execute o cautare exploratorie pe baza similaritatilor, diferentelor sau
relatiilor dintre resurse. In acest fel, utilizatorul poate controla care dintre
atributele sau conexiunile existente sunt semnificative §i care nu sunt
relevante pentru cdutarea sa. Poate vizualiza spre exemplu o relatie de
mostenire intre resurse consultdnd modificérile realizate la fiecare pas si ar
putea avea chiar posibilitatea identificérii surselor de informatie utilizate, in
masura in care acestea au putut fi identificate automat prin informatiile
semantice sau au fost specificate de catre alti utilizatori. Eficienta acestei
modalitati de cautare depinde insad intr-o mare masurd de detinerea unor
cunostinte tehnice de baza cu privire la web-ul semantic si caracteristicile
acestuia.

Ciutarea in cadrul resurselor fira legaturi semantice

Pentru o accesare mai rapida si mai facila a unor materiale didactice deja
existente in diferite platforme educationale mentinute de catre universitati,
institutii de stat etc., Metamorphosis+ permite cdutarea directd in datele
furnizate de acestea. La momentul includerii acestor surse externe in cadrul
aplicatiei se completeazd o descriere semanticd de baza care furnizeaza
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informatii despre tipul de continut accesibil (cuvinte cheie, domenii de
interes, limba etc.).
Utilizatorul are la dispozitie doud modalitati principale de cautare:

o Cautarea simultand in toate platformele externe disponibile, permite
efectuarea unei cautari generale dupa un cuvant cheie si vizualizarea
tuturor rezultatelor returnate. Desi supusa unei filtrari semantice la
nivel de serviciu (sunt interogate numai acele platforme ale céror
atribute prezinta un oarecare interes fatd de cuvantul cheie introdus),
aceastd modalitate de cautare este adeseori greoaie deoarece numarul
resurselor identificate poate fi de ordinul sutelor (informatiile
semantice lipsesc cu desavarsire la nivelul resurselor).

e Cdautarea in cadrul unor anumite platforme, pune la dispozitia
utilizatorului mecanismele necesare de selectare manuala a surselor
de informatii ce urmeaza a fi interogate, reducand astfel semnificativ
numadrul de rezultate si asigurand o semnificatie mult mai bund a
resurselor identificate.

Acest tip de cautare a informatiilor a fost introdus in cadrul aplicatiei in
special pentru a permite utilizatorilor sa includa resurse dezvoltate anterior
in noua retea sociald. Astfel, dupa identificarea unui material extern,
utilizatorul are posibilitatea de a adauga informatii semantice acestuia
utilizand interfata Metamorphosis+ si modalititile mentionate anterior.

5.3 Gestiunea reutilizarii si adaptarii resurselor

Crearea de noi resurse pe baza unora deja existente oferd, pe langad costul
redus de realizare si avantaje suplimentare la nivelul cunostintelor existente
asupra noilor materiale. Astfel, legaturile obtinute sunt mult mai stranse si
mai bogate oferind numeroase informatii suplimentare care pot recomanda
noile resurse introduse in reteaua sociala inca din primele momente pentru
cautari la care acestea ar putea fi rezultate semnificative.

Legaturile de ,,mostenire” intre resurse pot avea mai multe niveluri,
ludnd forma unui graf orientat (Figura 4). Fiecare dintre nodurile acestui
graf (adicd fiecare dintre resurse) poate fi realizatd din una sau mai multe
materiale sau, la randul sdu, poate reprezenta baza de creare pentru oricate
alte resurse.

Desigur, un factor important in definirea si caracterizarea relatiilor nou
create il are tipul de modificare/adaptare a continutului care a fost aplicat.
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Din acest motiv, la definirea fiecirei resurse utilizatorul are posibilitatea de
a seta in mod explicit tipul de adaptare sau reutilizare aplicat, resursele care
au fost folosite 1n acest proces si descrierea modificarilor efectiv realizate
(Figura 5).

7. Concluzii

Metamorphosis+ oferd o prima solutie de imbinare a caracteristicilor unei
retele sociale cu avantajele oferite de web-ul semantic, in contextul
aplicatiilor e-Learning. Resursele sunt integrate in reteaua sociald sub forma
unor elemente active ce au rol de intermediari intre membrii comunitatii
oferindu-le acestora un context, un scop si 0 motivatie pentru construirea de
relatii. In acelasi timp, informatiile suplimentare furnizate explicit de citre
utilizatori sau deduse implicit prin mecanisme specifice web-ului semantic
contribuie la conturarea mai clard si mai detaliatd a profilului fiecarei
resurse in parte si, implicit, a oricérei entitéti cu care aceasta are relatii.

Prin intermediul tuturor acestor facilititi, membrii comunitatii
Metamorphosis+ beneficiazd de rezultate mai relevante in urma efectuarii
unor cautari, de portabilitate a resurselor si facilititi de partajare
imbunatatite, precum si de o modalitate mai naturald de procesare a
informatiilor prin similitudinea stabilita din diferitele relatii semantice sau
sociale.
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