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Rezumat. Retelele de socializare (SNS — Social Networking Sites) permit persoanelor care
le utilizeaza sa se prezinte, sa adere la grupuri de interese Si sa stabileascd sau sa mentina
legdturi cu alte persoane. Cele mai multe retele de socializare sunt destinate adolescentilor
si adultilor, desi unele nu au nici o limita de varsta inferioard. Aceste situri pot fi orientate
spre contexte legate de munca (de exemplu, LinkedIn.com), conectarea utilizatorilor cu
interese comune, sau catre studentii din universitati (destinatia initiald a Facebook.com).
Lucrarea de fata 1si propune identificarea principalilor factori care motiveaza studentii din
Romaénia sa utilizeze diferite retele de socializare, a persoanelor care i-au incurajat s le
utilizeze precum si a limitelor si a eventualelor riscuri asociate cu utilizarea SNS.
Rezultatele au la baza analiza de continut a raspunsurilor la intrebarile deschise din cadrul
unui instrument aplicat la 172 de studenti de la Universitatea din Bucuresti si de la
Academia de Studii Economice din Bucuresti.

Cuvinte cheie: retele de socializare, studenti, avantaje, limite, factori determinanti.

1. Introducere

Retelele de socializare reprezintd o tintd in permanentd miscare pentru
cercetitori si factorii de decizie din mai multe domenii. in prezent exista
mai multe retele de socializare precum, Facebook, MySpace, You Tube,
Windows Live Spaces, LinkedIn, Vimeo, Twitter, Dailymotion, OpenlID s.a.
care au atras milioane de utilizatori, multi dintre ei accesandu-le zilnic.
Studentii nu fac exceptie, fiind una dintre categoriile care utilizeaza in mod
frecvent retelele de socializare.

Retele de socializare pot oferi avantaje considerabile privind
comunicarea si relatiile Intre utilizatori, precum si beneficii privind
invatarea si participarea la cursuri si platforme online. Livingstone si Brake
(2010) considera ca cercetarile ar trebui sd investigheze practicile sociale
online ale copiilor si tinerilor, pentru ca entuziasmul lor pentru utilizarea de
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retele de socializare este de netagdduit, iar utilizérile viitoare ale acestor
tehnologii ar putea oferi rezultate surprinzatoare.

Totodata, accesarea SNS se materializeaza in anumite efecte la nivelul
utilizatorilor lor. Cercetarile actuale in domeniu oferda rezultate
contradictorii cu privire la consecintele utilizarii SNS. Studiul realizat de
Powell et al. (2013) a folosit un design de cercetare fenomenologica de
explorare a perspectivelor participantilor. Pe baza interviurilor realizate in
opt universitati au fost identificate mai multe teme iar rezultatele au reflectat
faptul cd studentii utilizeaza retelele de socializare pentru a se simti
conectati unii cu ceilalti. Unele persoane folosesc site-urile de socializare de
cele mai multe ori atunci cand sunt izolate sau se simt izolate. Utilizatorii
SNS emit raspunsuri emotionale pozitive si negative fata de alti utilizatori,
aceste raspunsuri fiind similare interactiunilor fata in fatd. Unele persoane
utilizeaza site-uri de socializare compulsiv si de multe ori incearca utilizarea
lor mai rara. Rezultatele studiului arata si ca utilizatorii doresc autentificarea
relatiilor initiate pe retelele de socializare, dar cred ca acestea ar fi
superficiale.

Tot in Incercarea de a identifica motivele pentru care studentii utilizeaza
retelele de socializare, Raacke & Bonds (2008) au constatat cad acestia
utilizeaza SNS pentru a mentine relatiile cu prietenii, pentru a-si face noi
prieteni, pentru a posta sau a vedea imagini, pentru a se simfi conectati la
altii, dar si In scopul intalnirilor.

in continuare, articolul este structurat dupd cum urmeaza: in sectiunea
urmatoare este realizatd o sinteza a cercetdrilor recente din mai multe tari
privind principalele variabile luate in calcul si motivele pentru care studentii
utilizeaza retelele de socializare. Apoi este prezentatdi metodologia
cercetarii, prin descrierea esantionului, procedurii i a instrumentului utilizat
pentru colectarea datelor. In sectiunile urmitoare sunt analizate rezultatele
cercetarii, prin prisma avantajelor / dezavantajelor SNS si a factorilor care
determind studentii sa utilizeze retelele de socializare. Lucrarea se incheie
cu concluzii si directii de lucru viitoare.

2. Utilizarea retelelor de socializare de catre studenti

Retelele de socializare sunt utilizate pentru diferite scopuri, inclusiv pentru
educatie, deoarece aceasta poate conduce la crearea de retele de invétare
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intre utilizatori. In Tabelul 1 este prezentati o sintezi a cercetirilor recente

din mai multe tari privind utilizarea de catre studenti a SNS.

Tabelul 1. Utilizarea SNS de catre studenti

Autori SNS Variabile Factori
Lamanauskas et Facebook, Twitter, Orkut, Utilitatea perceputa; Sursa de informatii;
al. (2013) MySpace, LinkedIn, comunicare; timp de mentinerea
Tordache & Windows Live Profile, Hi5, | utilizare; invatare; legaturilor cu
Lamanauskas Bebo, OpenlD, YouTube, functii; efecte negative | prietenii; petrecere a
(2013) Flickr, Reddit, timpului liber
Lamanauskas et StumbleUpon, Delicious,
al. (2012) Digg, Friendster,
Balog et al. Dailymotion, Arto,
(2013) Skyrock, Tuenti,
Foursquare, Vimeo,
Google+
Popa, & Marhan Facebook Continuturi Cautare de
(2013) informationale; informatii, filme,
creativitate muzica si
nonverbala; evenimente;comunica
re cu prietenii,
postare de mesaje
Baltaretu & Facebook Motivatie; Apartenenta la
Balaban (2010) Hi5 comunicare; comunitati online;
MySpace socializare; mentinerea relatiilor
Netlog cu prietenii aflati la
Tagged distanta
Marinescu (2011) | Facebook Varsta; motivatie; Mentinerea relatiilor
Hi5 cu prietenii; relaxare,
petrecerea timpului
liber
Ortega (2013) Facebook Participarea la discutii | Cunoasterea
Twitter a studentilor; lucrul in | anterioara a modului
Atenea grup; utilizarea SNS; de utilizare;
performantele la
invatare
Livingstone & - Comunicare; invatare;, | Auto-prezentare;
Brake (2009) construirea identitatii; | crearea de retele si
Livingstone riscuri grupuri de interese
(2008)
Powell et al. Facebook Conectarea cu altii; Evitarea izolarii;
(2013) sentimente; utilizarea conectarea cu alti
obsesiv-compulsiva, utilizatori
preferinta relatiilor
offline; comunicare;
Raacke & Bonds MySpace Caracteristici ale Pastrarea legaturilor
(2008) Facebook utilizatorului tipic; cu prietenii; noi
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Kujath (2011) diferente de gen; prieteni; postare si
vizionare imagini,
conectare cu altii;
stabilire de intalniri

Wanpen (2013) Facebook, Google+, Hi5, Comunicare; invatarea

Twitter, MySpace, mixta (blended
Tagged,Friendster learning); stiliri de
invatare

Bicen & Cavus Facebook Obisnuinte in utilizare; | Chat; conectare cu

(2011) Instrumente oferite de | prieteni; noutati;

Bicen & Cavus SNS optiuni multimedia

(2010)

Erfanian et al. - Rata de utilizare a SNS | Interactiunea cu

(2013) prietenii existenti

Bijari et al. (2013)

Intr-un studiu recent, Lamanauskas et al. (2012) au dezvoltat un
chestionar pentru a investiga modul in care studentii lituanieni folosesc
retelele de socializare, ce opinii au si ce Stiu despre ele. Datele colectate in
Lituania au fost analizate in continuare in Lamanauskas et al. (2013) pentru
a identifica dimensiuni legate de utilitatea perceputd precum Si aspectele
negative legate de utilizarea lor. Rezultatele acestui studiu arata ca studentii
din Lituania acorda o importanta crescuta retelelor de socializare. SNS pot
fi utile pentru comunicare Si petrecerea timpului liber, de asemenea pentru
realizarea trebuintelor de socializare. Retelele de socializare sunt vazute ca
o bund modalitate pentru a gasi prieteni §i pentru a comunica cu ei.

Ortega (2013) a realizat un studiu bazat pe date colectate pe parcursul a
doi ani de predare a unui curs de leadership. Cursul a fost predat la doua
grupuri diferite, in primul an la un grup, iar in al doilea la celalalt, folosind
retelele de socializare si comparand apoi rezultatele obtinute. Pentru fiecare
grup, opiniile studentilor au fost Inregistrate. A fost creat un grup pe
Facebook, care a fost initiat de catre profesor, iar studentii si doi invitati au
impartasit experienta lor in Leadership. De asemenea, a fost creat un cont de
Twitter. In grupul de pe Facebook, au fost introduse aceleasi teme ca si cele
utilizate In primul an, si, de asemenea, altele care au fost fie solicitate, fie
propuse de citre studenti. In total, 93% dintre studenti s-au alaturat grupului
de pe Facebook, inregistrdind o medie de 52.43 mesaje pe student pe
parcursul intregului semestru. Doar 13% dintre studenti au interactionat prin
Twitter si au avut o medie de 3 posturi. Rezultatele au aratat ca utilizarea
Facebook-ului a fost utild, in scopul de a stimula si Incuraja auto-reflectia si
discutiile, obtinand astfel o implicare mai mare a studentilor in discutiile pe
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teme, chiar si fata in fata, in timpul lectiilor de clasa. Utilizarea Facebook-
ului a contribuit la imbunatatirea invatarii.

Studiul realizat de Wanpen (2013) pune accentul pe utilizarea retelelor
de socializare ca instrumente de comunicare care ar putea facilita invatarea
mixta (blended learning) intre lectiile la clasa si cursurile si sarcinile online.
Un numar total de 379 de studenti (253 de sex feminin si 126 de sex
masculin), de la cinci facultdti din Tailanda, au participat la studiu.
Majoritatea studentilor (50,8%) sunt utilizatori de Facebook, fiind urmati de
Googlet+ si Hi5, care au inregistrat 29,4% si, respectiv, 11,4% dintre
studenti, iar 8,4% dintre studenti au raportat ca folosesc alte retele de
socializare online, de exemplu, Twitter, MySpace, Tagged si Friendster.

Bicen & Cavus (2011), au realizat un studiu pentru a investiga utilizarea
Facebook-ului de catre studenti si, de asemenea, pentru a afla ce
instrumente oferite de Facebook sunt preferate de catre acestia. Rezultatele
aratd cd studentii petrec un timp semnificativ folosind Facebook-ul si ca
folosesc cu predilectie mesajele, chat-ul, prietenii, link-urile, noutatile si
optiunile foto. In plus, Facebook le oferd si o modalitate de a mentine si a
consolida legaturile sociale, care pot fi benefice atat in mediile sociale cat si
in cele academice.

Erfanian et al. (2013) au realizat un studiu privind utilizarea site-urilor de
socializare de catre studentii iranieni de la Universitatea de Stiinte Medicale
din Birjand in perioada 2011-2012. Studiul a demonstrat cad mai mult de
jumatate dintre participanti aveau cunostinte despre SNS, si cd cea mai
mare utilizare a retelelor de socializare virtuale a fost pentru interactiunea
cu prietenii vechi. Rezultatele sunt sustinute si de studiul realizat de Bijari et
al. (2013) care indicd mentinerea contactului cu prietenii vechi ca cea mai
frecventa cauzd de utilizarea a retelelor sociale, in randul studentilor
iranieni.

Kujath (2011) a chestionat 183 de studenti si a constatat ca 75 % dintre
participanti folosesc Facebook sau Myspace in locul conversatiilor fatda in
fata pentru a face planuri, stdnd conectati atunci cand nu sunt impreuna sau
dezvoltd grupuri locale cu care sa intre in contact. Rezultatele au aratat ca
retelele de socializare servesc ca o extindere a relatiilor personale si
promoveaza dezvoltarea relatiilor intre utilizatori. De asemenea, o
majoritate covarsitoare a raportat folosirea site-urilor de socializare pentru a
se conecta cu oameni pe care deja 1i cunosc mai mult decat pentru a-si face
noi prieteni.



200 Dragos Daniel lordache

Dupa cum se observd, majoritatea cercetarilor s-au focalizat pe aspecte
legate de comunicare si de socializare prin intermediul SNS. Totodata, o
arie de studiu care capata amploare este cea care vizeaza invitarea si
oportunitatile educationale viitoare mijlocite de retelele de socializare.

3. Metodologie

A fost utilizatd o ancheta pe baza de chestionar cu urmatoarele obiective de
cercetare: identificarea factorilor care stau la baza motivatiei utilizarii SNS,
investigarea masurii in care utilizarea retelelor de socializare influenteaza
abilitatile de comunicare ale utilizatorilor §i precizarea principalelor
avantaje si dezavantaje ale utilizarii SNS in randul studentilor care au
participat la studiu. Printre variabilele folosite, enumeram: factorii care
determind studentii sd utilizeze SNS, motivele pentru care studentii
agreeaza utilizarea SNS, influenta asupra comunicérii precum si aspectele
pozitive si negative ale accesarii SNS.

3.1 Participanti

La studiu au participat 172 de studenti care au completat chestionarele pe
parcursul anului scolar 2012-2013 in forma tiparitd. Dintre acestia, 130
urmeazad cursuri la Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei din
cadrul Universitatii din Bucuresti §i 42 sunt studenti la Academia de Studii
Economice din Bucuresti. Referitor la distributia pe sexe, la cercetare au
participat 140 de fete (81.4%) si 32 de baieti (18.6%). Cu privire la
programul de studii, 96 dintre participanti (55.8%) sunt studenti la Master si
76 (44.2%) sunt studenti din cadrul studiilor de Licenta.

3.2 Instrumente

Chestionarul utilizat cuprinde in total 16 intrebari si a fost completat de
studenti in intregime, insd in aceastd lucrare vor fi analizate raspunsurile la
intrebarile deschise. Principalele intrebari care au solicitat raspunsuri
deschise se refera la precizarea avantajelor si a dezavantajelor utilizarii de
catre studenti a retelelor de socializare. O altd intrebare a incercat sa
surprindd masura si principalele motive pentru care studentii agreeazd sau
nu retelele de socializare. Alte Intrebari au vizat precizarea persoanelor care
au incurajat respondentii sa utilizeze retelele de socializare, mésura in care
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utilizarea retelelor de socializare contribuie la Tmbunatatirea abilitatilor de
comunicare ale utilizatorilor precum si masura in care utilizatorii cunosc
modul in care retelele de socializare folosesc datele cu caracter personal.
Analiza raspunsurilor la ceilalti itemi face obiectul unei alte lucrari
(Iordache & Lamanauskas, 2013). Dintre itemii cu raspunsuri inchise, 3
intrebari sunt alocate caracteristicilor de identificare a respondentilor.
Urmaétoarele intrebari vizeaza raspunsuri referitoare la frecventa si timpul
petrecut pe internet. O alta intrebare se refera la frecventa utilizarii de catre
studenti a diferitelor retele de socializare. Urmatoarele Intrebari au scopul
de a evalua principalele functii ale retelelor de socializare (de ex.
comunicare, publicitate, gdsirea prietenilor, schimbul de informatii s.a.).
Chestionarul cuprinde si un numar de 26 de afirmatii cu privire la retelele de
socializare cu scopul de a fi evaluate de catre studenti pe o scala Likert cu 5
trepte (de la ,,acord total” la “dezacord total”).

3.3 Procedura

Analiza continutului comunicérii a fost folositd in aceastd cercetare pentru
interpretarea raspunsurilor la intrebarile deschise din componenta
chestionarului utilizat. Ideea de baza in analiza continutului simbolic al
oricdrei comunicari este de a reduce intregul continut al comunicarii (de
exemplu toate cuvintele sau toate imaginile vizuale) la un set de categorii
care prezintd anumite caracteristici de interes pentru cercetare.

Utilizarea tehnicii analizei continutului presupune determinarea unitatilor
de inregistrare, de context si de numarare. Unitatea de Inregistrare reprezinta
acea parte din comunicare ce urmeaza a fi caracterizata si introdusa intr-una
din categoriile schemei de analizd si variaza in functie de obiectul cercetarii
si de nivelul de profunzime al analizei. Unitatea de context reprezintd acel
segment al comunicarii care permite a se vedea daca unitatea de Inregistrare
are o orientare pozitiva, negativd sau neutrd. Marimea unitatii de context
este conditionatd de marimea unitatii de Inregistrare, putdnd fi mai mare sau
cel putin egald cu ea. Unitatea de numarare are functie de cuantificare. Ea
poate fi identicd cu unitatea de inregistrare, dar, In cele mai multe din
cazuri, se prefera unitatile de numarare cu caracteristici fizice evidente.

Determinarea cantitativd a continutului comunicarii constituie o
caracteristicd definitorie pentru analiza continutului. Printre procedeele de
baza ale analizei continutului comunicarii se numara (Chelcea, S. 2001):
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e analiza frecventelor - determinarea numarului de aparitii ale
unitatilor de nregistrare in sistemul categoriilor de analiza;

e analiza tendintei — porneste de la analiza frecventelor, urmarind sa
puna 1n evidenta orientarea (atitudinea) pozitiva, neutrd sau negativa
a emitatorului fatd de o persoana, o idee, un eveniment;

e analiza contingentei — permite asocierea structurilor de asociere a
termenilor (conceptelor) dintr-un text;

e analiza evaluativad — presupune transformarea asertiunilor din text in
constructii sintactice echivalente semantic, astfel incat sa apara
foarte clar obiectul atitudinii si evaluarea.

4. Rezultate

4.1 Aspecte pozitive

Raspunsurile date de studenti la intrebarile deschise au fost analizate si
supuse metodei analizei de continut in vederea identificarii unitatilor de
inregistrare, de context si de numirare. in tabelul 2 este prezentati o sintezi
a principalelor aspectelor pozitive, in ordine descrescatoare a frecventei lor,
grupate n 12 categorii.

Tabelul 2. Avantaje ale utilizarii SNS

Categorie Frecventd
Comunicare 52
Informare 45
Socializare 39
Prieteni noi 21
Relaxare 9
Publicitate 9
Regdsire prieteni 7
Noi abilitati 5
Invitare 4
Consolidare relatii 3
Schimb de fotografii 2
Altele 9
Total 205

Rezultatele evaluarii confirma, la un nivel mai detaliat rezultatele
obtinute in urma analizei datelor cantitative (lordache & Lamanauskas,
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2013), si anume faptul ca intre primele avantaje ale utilizarii SNS, studentii
au identificat comunicarea, informarea si schimburile informationale cu
ceilalti utilizatori. Pe urmatoarele locuri s-au situat aspecte legate de functia
de socializare a retelelor de socializare precum crearea de prieteni noi in
cadrul grupurilor de interese, dar §i regasirea de prieteni si cunostinte mai
vechi, dar ale caror date de contact s-au schimbat pe parcursul timpului.
Aspectele legate de relaxare si divertisment au fost si ele mentionate in
preferintelor studentilor, ca si cele legate de publicitate, de popularizare a
competentelor profesionale sau a unor produse comerciale prin crearea de
pagini dedicate acestora.

In proportii mai reduse, studentii au apreciat rolul retelelor de socializare
in invitare si crearea de noi abilitdti pentru utilizatori, cu mentiunea ca
acestea ar putea fi dezvoltate pe viitor prin integrarea grupurilor de interese
legate de anumite arii studiu in programele de invatare mixtd (blended
learning). in categoria “altele” intrd avantaje mentionate de citre studenti cu
o frecventd mult mai redusd precum: usurinta in utilizare si simplitatea
anumitor retele de socializare.

4.2 Dezavantaje ale utilizarii SNS

Majoritatea studentilor au mentionat §i aspecte negative cu privire la
utilizarea retelelor de socializare. Asa cum se observa in Tabelul 3, limitele
utilizarii SNS sunt grupate in 15 categorii. Pe primul loc se situeaza
dezavantajele legate de expunerea vietii private si de lipsa de informare cu
privire la prelucrarea informatiilor cu caracter personal.

Cu o frecventd destul de ridicatd, studentii au apreciat cd utilizarea
retelelor de socializare reprezinta o pierdere de timp care ar putea fi folosit
pentru activititi din viata realad. Din acest punct de vedere, studentii
considera ca utilizarea SNS se face in detrimentul socializarii reale.

Alte dezavantaje se refera la influente negative asupra comportamentului
materializate In: dependenta, lipsa comunicarii directe, izolare, distragere si
tendinta catre un stil de viata sedentar. Studentii au subliniat faptul ca unele
informatii postate pe SNS au o veridicitate indoielnicd si recomanda
precautii In folosirea lor. Rezultatele sunt consistente cu cele obtinute de
Balog et al. (2013) pe baza a doua esantioane din Lituania.

Totodata, prieteniile initiate pe retelele de socializare sunt considerate
artificiale, de multe ori utilizatorii ajungand sa adauge in lista de prieteni
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persoane cu care nu au dialogat niciodati. In categoria “altele” intra
dezavantaje mentionate cu o frecventa foarte redusd precum: mesaje inutile,
divulgarea de date si faptul ca SNS contribuie la dezumanizarea societatii.

Tabelul 3. Dezavantaje ale utilizarii SNS identificate de cétre studenti

Categorie Frecventd
Expunere (lipsa intimitatii) 25
Pierdere de timp 18
Lipsa socializarii reale 12
Influente negative asupra comportamentului 12
Lipsa comunicarii directe 11
Neglijarea vietii reale 10
Informatii false 9
Dependenta 8
Lipsa contactului direct fata in fata 6
Prietenii artificiale 6
Distragere 5
Predispun la sedentarism 3
Lipsa de feedback 2
1zolare 2
Altele 6
Total 135

4.3 Motive pentru care studentii agreeaza utilizarea SNS

Analiza raspunsurilor studentilor la intrebarea De ce va plac retelele de
socializare? au fost centralizatad in cele 11 categorii din Tabelul 4. Pe primul
loc s-a situat mentinerea relatiilor cu prietenii, urmat de caracterul de sursa
de informatii al unor retele de socializare.

Tabelul 4. Motive pentru care studentii agreeaza utilizarea SNS

Categorie Frecventa
Mentinerea relatiilor cu prietenii 31
Sursa de informatii 15
Socializare pe diferite subiecte 11
Sursa de divertisment 9
Ocuparea timpului liber 7
Cunoastere de persoane noi 6
Relaxare 6
Usurintd in comunicare 3
Curiozitate 2
Necesitate 2
Altele 10
Total 102




Utilizarea retelelor de socializare in randul studentilor roméani — variabile, 205
avantaje si limite

Socializare pe diferite subiecte, in special in cadrul grupurilor de interese
reprezintd un alt motiv pentru care studentii din Romania utilizeaza in
numar mare retelele de socializare. Divertismentul si ocuparea timpului
liber sunt alti factori de atragere a studentilor prin oferirea de jocuri si
diverse optiuni multimedia la nivelul interfetelor multor SNS.

In categoria “altele” intrd motive mentionate cu o frecventd redusi
precum: sprijin pentru desfasurarea unor activitati, utilitatea pentru afaceri
si faptul ca unii studenti apreciaza ca ,,SNS sunt viitorul”.

4.4 Factori care au incurajat utilizarea SNS

In tabelul 5 sunt prezentate principalele categorii de factori care au incurajat
studentii romani sa utilizeze diferite retele de socializare. Pe primul loc se
situeaza prietenii si persoanele apropiate din anturaj.

Tabelul 5. Factori care au Incurajat utilizarea SNS

Categorie Frecventa
Prietenii 67
Nimeni. A fost ideea mea 24
Familia 7
Colegii 5
Societatea 4
Nu utilizez SNS 4
Partenerul 3
Divertismentul 2
Altele 9
Total 125

In urmitoarea categorie s-au situat studentii care au afirmat ca nu au fost
influentati de nimeni pentru a utiliza SNS, decizia apartindndu-le in
totalitate. Familia si colegii de cursuri sau de muncd sunt urmatoarele
categorii n ordinea descrescatoare a frecventei de mentionare. Factorii care
tin de societate in ansamblul ei reprezintd o altd categorie cu un rol
determinant In utilizarea SNS de catre studenti. De asemenea, partenerul de
viatd si divertismentul prezent pe retelele de socializare se pare cd au
motivat o parte dintre studentii romani si utilizeze SNS. In categoria
“altele” sunt incluse aspecte mentionate situational de catre studenti,
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precum: usurinta in comunicarea cu prietenii, faptul ca SNS sunt la moda
sau utilizare materialelor postate pe grupul facultatii.

4.5 Limite

In analiza rezultatelor acestei cercetdri trebuie si se tind cont de o serie de
limite. Acestea decurg, pe de-o parte, din faptul ca instrumentul de cercetare
a fost administrat studentilor fard a se utiliza o schema de esantionare. O
altd limitd consta in faptul ci la cercetare a participat un numar redus de
studenti doar de la Universitatea din Bucuresti si de la Academia de Studii
Economice, prin urmare esantionul nu este reprezentativ pentru Intreaga
populatie de studenti din Romania.

5. Concluzii

Rezultatele cercetarii aratd cd majoritatea studentilor participanti la studiu
utilizeaza frecvent diferite retele de socializare.

Principalele avantaje identificate de catre studentii din Romania cu
privire la SNS sunt: comunicarea, informarea, socializarea si mentinerea
relatiilor cu prietenii. Nu in ultimul rand, studentii au apreciat rolul retelelor
de socializare 1n invatare si crearea de noi abilititi pentru utilizatori in
special prin intermediul grupurilor de interese si prin facilitdtile oferite de
SNS in transmiterea informatiilor. Folosirea de grupuri de interes pe retelele
de socializare in procesul de invatare necesitd, insa, utilizarea informala si
optionala. Ortega (2013) considera ca este esential sa se respecte intimitatea
studentilor §i sd se aprecieze contributia lor, In scopul de a promova o
atmosfera de colaborare.

Printre motivele cele mai frecvente pentru care studentii romani agreeaza
utilizarea SNS se numdra: mentinerea relatiilor cu prietenii, socializarea pe
diferite subiecte si divertismentul.

Prietenii, familia si colegii au fost identificati ca principalii factori care
au incurajat participantii sd isi creeze profiluri pe retelele de socializare.
Insa, foarte mulfi studenti au declarat nu i-a Incurajat nimeni §i ca a fost
decizia lor sa utilizeze SNS.

In acelasi timp, respondentii au identificat si o serie de dezavantaje ale
utilizarii SNS. Printre cele mai frecvent mentionate se numara dezavantajele
legate de expunere si de lipsa de informare cu privire la prelucrarea datelor
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cu caracter personal, faptul ca utilizarea SNS este o pierdere de timp, lipsa
socializarii reale si o serie de influente negative asupra comportamentului.

Rezultatele acestui studiu, bazate pe analiza calitativd a raspunsurilor
date de studenti sunt consistente cu rezultatele obtinute In urma analizei
cantitative care au facut obiectul unui studiu anterior (lordache &
Lamanauskas, 2013). Totodata, rezultatele din acest articol sunt consistente
cu rezultatele obtinute prin aplicarea aceluiasi instrument de cercetare
studentilor din alte tari: Lituania, Ucraina, Cehia si Turcia (Lamanauskas et
al., 2013; Lamanauskas et al., 2012; Balog et al., 2013).

Studiile viitoare ar trebui sd se concentreze pe integrarea facilitatilor si
instrumentelor oferite de SNS in activitatile educative sub forma
programelor de invitare mixti (blended learning). In acest context, este
recomandatad Tmbunatatirea calititii educationale si culturale a acestor site-
uri pentru o nsusire §i aplicare optima. De asemenea, este nevoie de o
cultura de utilizare a SNS avand in vedere impactul lor asupra rezultatelor
scolare ale studentilor. Lamanauskas et al. (2013) considerd ca este
important sa se analizeze impactul educational al retelelor de socializare si
din punctul de vedere al cadrelor didactice din scoli si din universitati. Din
acest punct de vedere sunt necesare studii care sa se focalizeze pe opiniile si
recomandarile cadrelor didactice cu privire la integrarea SNS in procesul
didactic.
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